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1. INTRODUCCION

El respeto por los derechos humanos constituye un elemento fundamental para el desarrollo de las
actividades empresariales y para la construccion de relaciones responsables con las personas y
comunidades que hacen parte de nuestro entorno. En PLAN B INVESTMENTS S.A.S. reconocemos la
importancia de integrar este enfoque en nuestra cultura y en la manera en que desarrollamos nuestras
actividades.

Esta Politica hace parte del compromiso de la compafiia con una actuacién responsable y coherente con
los principios de respeto a la dignidad humana, promoviendo relaciones basadas en el respeto, la
confianza y el reconocimiento de los derechos de las personas.

2. OBJETIVO

La presente politica tiene como objetivo establecer los principios, compromisos y lineamientos de
actuacion de PLAN B INVESTMENTS S.A.S. para respetar, promover y proteger los derechos humanos
en el desarrollo de sus actividades y operaciones comerciales.

3. ALCANCE

Esta politica es de obligatorio cumplimiento para todos los funcionarios, directivos, colaboradores
(independientemente de su tipo de vinculaciéon), aprendices y practicantes de PLAN B INVESTMENTS
S.AS. Asimismo, la compafiia promueve la adopcién de estos principios en sus relaciones con
proveedores, contratistas y aliados comerciales. Cargos/Roles relacionados: Todos los funcionarios de
la compaiiia.

4. REFERENCIAS NORMATIVAS

N/A

5. GLOSARIO

PLAN B INVESTMENTS S.A.S.
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TERMINO

DESCRIPCION

Derechos Humanos

otra condicion.

Derechos inherentes a todos los seres humanos, sin
distincion alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo,
origen nacional o étnico, color, religién, lengua o cualquier

Grupos de Interés (Stakeholders)

Personas o colectivos que se ven afectados por las
actividades de la empresa o cuyas acciones pueden afectar
la capacidad de la organizacién para desarrollar sus objetivos
(colaboradores, clientes, proveedores, comunidades).

Impacto Negativo

de sus derechos humanos.

Situacién en la que la actividad de la empresa elimina,
reduce o dificulta la capacidad de una persona para disfrutar

Remediacion / Reparacion

Procesos y medidas destinados a contrarrestar o solucionar
un impacto negativo sobre los derechos humanos que la
empresa ha causado o con el que ha contribuido.

6. CONTENIDO GENERAL DEL DOCUMENTO

6.1. Condiciones Generales

e Este documento se desarrolla en concordancia y como complemento a la Politica Corporativa de
Derechos Humanos del Grupo Empresarial Olimpica, contenida en el Titulo Il de su Programa
de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE). Su finalidad es desarrollar e incorporar los
mandatos del Grupo en el contexto especifico de nuestras operaciones, relaciones comerciales y

grupos de interés.

e Esta politica constituye el marco de referencia para orientar nuestras decisiones, bajo el
entendimiento de que el respeto por la dignidad humana es una condicién esencial para la
sostenibilidad del negocio y la generacién de confianza.

e Enlos casos en que no tengamos control operativo directo sobre terceros, PLAN B INVESTMENTS
S.A.S. ejercera su capacidad de influencia para promover actuaciones coherentes con los
estandares definidos en la presente politica.
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e PLAN B INVESTMENTS S.A.S. orienta su actuacion en materia de derechos humanos con base en
principios y estandares internacionales reconocidos, tales como:

o Las Directrices de la OCDE para empresas multinacionales sobre conducta empresarial
responsable.

o La Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

o Los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos:
proteger, respetar y remediar.

o Los principios del Pacto Global de las Naciones Unidas.
o Los convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).
o La Constitucion Politica de Colombia y la normativa nacional aplicable.

o La Politica Corporativa de Derechos Humanos del Grupo Empresarial Olimpica (Titulo Il del
PTEE) y demas politicas internas, en especial las relacionadas con ética, gestion humana,
diversidad, equidad e inclusion.

6.2. Declaracion de Compromiso
En PLAN B INVESTMENTS S.A.S., en total alineacién con el compromiso del Grupo Empresarial,

reconocemos que el respeto por los derechos humanos es un principio esencial para el desarrollo
sostenible, la convivencia pacifica y la construccion de valor compartido con nuestros grupos de interés.

Por ello, nos comprometemos a:

e Actuar con debida diligencia para identificar, prevenir, mitigar y remediar los posibles impactos
negativos sobre los derechos humanos derivados de nuestras actividades.

e Evitar causar o contribuir a causar impactos negativos y evitar la complicidad en situaciones que
impliquen vulneraciones a los derechos humanos.

e Fomentar un entorno laboral seguro, diverso, incluyente y respetuoso, libre de discriminacion, acoso,
trabajo infantil o forzoso.

e Rechazar cualquier forma de violencia, acoso laboral, acoso sexual, violencia basada en género,
trata de personas, represalia o vulneracién de la dignidad humana.

PLAN B INVESTMENTS S.A.S.
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e Promover practicas responsables a lo largo de nuestra cadena de suministro y relaciones de
negocio, exigiendo a nuestros aliados el cumplimiento de estdndares minimos en materia de
derechos humanos.

e Establecer mecanismos eficaces de dialogo y remediacion frente a quejas o preocupaciones
relacionadas con los derechos humanos.

6.3. Principios de Actuacion

La gestion de los derechos humanos en PLAN B INVESTMENTS S.A.S. se orienta por los siguientes
principios operativos:

e Dignidad humana: Reconocemos, respetamos y velamos por el valor intrinseco de todas las
personas vinculadas a nuestra operacion. Promovemos entornos basados en el respeto mutuo,
garantizando un trato justo y libre de cualquier conducta que atente contra la integridad humana.

e Igualdad y no discriminacion: Promovemos un trato justo y equitativo, sin distincién por razones de
sexo, género, orientacion sexual, etnia, edad, religién, discapacidad o cualquier otra condicion.

e Debida diligencia: Actuamos con debida diligencia para identificar, prevenir y mitigar riesgos e
impactos en derechos humanos, integrando este enfoque en nuestra gestién y toma de decisiones.

e Prevencion: Implementamos acciones orientadas a reducir la probabilidad de ocurrencia de
afectaciones a los derechos humanos y mitigacion de impactos adversos.

e No tolerancia frente a la violencia y el acoso: Adoptamos una postura de cero tolerancia, en linea
con la politica del Grupo.

e Confidencialidad y debido proceso: Las actuaciones relacionadas con quejas se gestionaran bajo
principios de buena fe, confidencialidad, imparcialidad y no revictimizacion.

e Participacion y dialogo: Fomentamos relaciones transparentes y constructivas con nuestros grupos
de interés.

e Remediaciéon: Cuando corresponda, adoptaremos o cooperaremos en medidas de reparacién
adecuadas, proporcionales y oportunas.

6.4. Derechos Humanos Prioritarios para la Compaiia

El Grupo se compromete a respetar, proteger y promover en sus operaciones, en su relaciéon con
terceros y en sus impactos hacia la sociedad:

PLAN B INVESTMENTS S.A.S.
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e Derechos laborales y condiciones de trabajo dignas: Nos comprometemos a promover
ambientes de trabajo seguros, respetuosos y saludables, respetando la libertad de asociacion y
rechazando el trabajo infantil y forzoso.

e lgualdad, diversidad, inclusion y no discriminacion: Garantizamos criterios objetivos y equitativos
en los procesos de gestion humana y prevenimos cualquier forma de discriminacién.

e Prevencion y atencién del acoso y violencias basadas en género: Rechazamos toda forma de
acoso o violencia y contamos con rutas de atencién para prevenir y proteger al personal.

e Seguridad y salud de clientes y comunidades: Reconocemos que la relacion con nuestros
clientes y consumidores debe estar enmarcada en el respeto por su dignidad, la equidad y la
proteccion de sus derechos, promoviendo entornos de atencion libres de discriminacion y trato
inadecuado.

e Compromisos con la Cadena de suministro: Promovemos el respeto de los derechos humanos en
nuestra cadena de suministro y relaciones comerciales, fomentando practicas responsables y una
cultura ética compartida.

o Relacionamiento con comunidades: Nos comprometemos a mantener relaciones respetuosas,
previniendo impactos negativos y promoviendo el dialogo, con especial atencién a los derechos de
comunidades locales y grupos étnicos, en los territorios donde PLAN B INVESTMENTS S.A.S. tiene
presencia o desarrolla actividades.

e Privacidad y proteccion de datos personales: Tratamos la informacién personal de manera
responsable y segura, conforme a la legislacién y a las directrices del Grupo.

e Medio ambiente y derechos humanos: Reconocemos que la gestion ambiental esta ligada al
disfrute de derechos humanos y promovemos practicas responsables en el uso de recursos.

6.5. Debida Diligencia en Derechos Humanos

En cumplimiento a los lineamientos establecidos por el Grupo Empresarial, promovemos un enfoque de
debida diligencia para identificar, prevenir, mitigar y hacer seguimiento a nuestros impactos. Este
proceso incluye:

e Laidentificacion y evaluacion de riesgos en nuestras operaciones y cadena de suministro.
e La priorizacién de los derechos humanos més relevantes considerando la gravedad de los impactos.

e La definicién de planes de accién y la incorporacién de controles en procesos internos como gestion
humana, compras, operaciones, SST y atencion al cliente.

PLAN B INVESTMENTS S.A.S.
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e Laformacion y sensibilizacion de colaboradores y terceros relevantes.

e Cuando se identifiquen afectaciones reales a derechos humanos atribuibles a las actividades de la
Compaiia o sus aliados, se activaran mecanismos de remediacion eficaces, justos y accesibles.

e El seguimiento a la eficacia se realizara mediante mecanismos de monitoreo continuo para verificar
el cumplimiento de esta politica y la gestion efectiva de los riesgos identificados.

Estos mecanismos operan bajo criterios de accesibilidad, confidencialidad, proteccion frente a
represalias y debido proceso. Cuando se identifique que hemos causado o contribuido a un impacto, se
activaran procesos de remediacion eficaces y justos, que podran incluir acciones correctivas, medidas
de proteccion y garantias de no repeticién.

6.6. Mecanismos de Reporte, Atencion y Remediacion

PLAN B INVESTMENTS S.A.S. pone a disposicion de sus trabajadores, clientes, consumidores,
proveedores, contratistas, comunidades y deméas grupos de interés diversos mecanismos para la
recepcion, atencion y gestion de consultas, peticiones, quejas, reclamos, denuncias o reportes
relacionados con posibles vulneraciones a los derechos humanos, garantizando un proceso de atencion
oportuno, imparcial y respetuoso de los derechos de todas las partes involucradas.

Todos los reportes serén tratados bajo principios de confidencialidad, reserva de la informacion,
proteccion de datos personales, respeto por el debido proceso, imparcialidad, objetividad y prohibicion
de cualquier forma de represalia contra quienes formulen denuncias o participen de buena fe en una
investigacion.

Con el fin de brindar una atencion especializada y garantizar un tratamiento acorde con la naturaleza de
cada situacion, PLAN B INVESTMENTS S.A.S. cuenta con canales especificos para determinadas
materias relacionadas con los derechos humanos priorizados en esta Politica.

Los canales especializados son los siguientes:

Canal Derechos humanos relacionados (numeral 5.3)

datospersonales@tiendasisimo.com | Privacidad y proteccion de datos personales.

servicioalcliente@tiendasisimo.com | Atencion, seguridad y salud de clientes y comunidades.

Conducta irregular, contraria a la ética, posible incumplimiento al

cumplimiento@tendasisimo.com Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral de Lavado
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de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva -SAGRILAFT,
Programa de Transparencia y Etica Empresarial -PTEE o practica
corrupta.

Comité.convivencialaboral@tiendasisim | Prevencion y atencidn del acoso y las violencias basadas en
0.com; género; igualdad, diversidad, inclusién y no discriminacioén.
gestion.talentohumano@tiendasisimo.c
om

Comité.convivencialaboral@tiendasisim | Derechos laborales y condiciones de trabajo dignas; igualdad,
0.com; diversidad, inclusion y no discriminacion.
gestion.talentohumano@tiendasisimo.c
om

Se podrén presentar las consultas, peticiones, quejas, reclamos, denuncias o reportes a través de
cualquiera de los canales descritos anteriormente, de acuerdo con el que se considere mas adecuado
para la naturaleza de la situacién. En caso de que el asunto no se encuentre expresamente relacionado
con alguno de los temas indicados o exista duda sobre el canal competente, el reporte podra
presentarse por cualquiera de los mecanismos disponibles. La Compaiiia realizara el direccionamiento
interno al area competente para su atencion.

6.7. Roles y Responsabilidades

La implementacién de esta politica requiere la participacion articulada de diferentes areas de la
compafiia:

e Alta Direccion: Aprobar, respaldar y promover el cumplimiento de esta politica, asegurando su
integracion en la cultura, la estrategia y los procesos de la compafiia.

e Gerencia de Talento Humano: Liderar la socializacion, formacién y seguimiento de los lineamientos
relacionados con derechos humanos en el entorno laboral, asi como la gestién de rutas internas
asociadas a discriminacion, violencia basada en género y acoso sexual. Liderar el proceso de debida
diligencia en lo concerniente a la identificacion y evaluacién de riesgos, priorizacion de DH y el
monitoreo. Atencién y Remediacion.

PLAN B INVESTMENTS S.A.S.
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o Jefatura de Relaciones Laborales: Orientar juridicamente y gestionar las quejas, investigaciones
internas, procesos disciplinarios o contractuales y articulacidén con autoridades competentes cuando
corresponda.

e Jefatura de Seguridad y Salud en el Trabajo: Incorporar los riesgos relacionados con derechos
humanos, violencia, acoso y afectaciones a la dignidad de las personas en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, y activar rutas de atencion integral cuando aplique.

e Jefatura Nacional de Bienestar y Desarrollo: Desarrollar acciones de sensibilizacion, formacion,
prevencion, comunicaciéon y fortalecimiento de una cultura organizacional basada en respeto,
equidad y diversidad.

e Areas con relacionamiento de terceros: Promover la incorporacion de criterios de derechos
humanos, ética, seguridad y sostenibilidad en la relacién con proveedores y contratistas.

e Lideres de proceso y jefes directos: Actuar como referentes de conducta, prevenir situaciones
contrarias a esta politica, promover ambientes de respeto y escalar oportunamente cualquier alerta o
reporte.

6.8. Formacion y comunicacion

La compafiia promoverd acciones de comunicacion, formacion y sensibilizacion dirigidas colaboradores
y terceros relevantes, con el propdsito de fortalecer el conocimiento de esta politica, los derechos
humanos, la prevencion de la discriminacién, el acoso laboral y sexual, las violencias basadas en
género, los canales de reporte y las responsabilidades individuales y colectivas.

Esta politica deberé estar disponible en los canales oficiales de la compafiia y ser divulgada de manera
adecuada a los grupos de interés pertinentes.

6.9. Seguimiento y mejora continua

PLAN B INVESTMENTS S.A.S. realizara seguimiento periodico a la implementacion de esta politica,
incluyendo, cuando aplique:

e Revision de riesgos e impactos en derechos humanos.

e Seguimiento a planes de accién.

e Andlisis de quejas, reportes y casos gestionados.

e Evaluacion de la efectividad de los canales y rutas de atencién.

e Fortalecimiento de controles, formacion y medidas preventivas.

PLAN B INVESTMENTS S.A.S.
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e Actualizacion de la politica conforme a cambios normativos, aprendizajes internos, expectativas de
grupos de interés y mejores practicas.

6.10. Incumplimiento

El incumplimiento de esta politica podra dar lugar a las medidas administrativas, disciplinarias,
contractuales o legales que correspondan, de conformidad con la normativa aplicable, el Reglamento
Interno de Trabajo, el Cddigo de Etica, los contratos vigentes y demas politicas y procedimientos
internos de la compaiiia.

6.11 Vigencia

La presente politica rige a partir de su aprobacion y publicacion, y seré revisada cada dos afios o antes
si ocurren cambios sustanciales para asegurar su pertinencia, eficacia y alineacién con la estrategia, la
normativa aplicable y los estandares nacionales e internacionales en derechos humanos.
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REBECA GONZALEZ DE LEON /QQEM@@&QW;

Fechay hora de firma: 09/14/2026 16:38:56

Token: 2acf7d1b-6aac-4a2f-8217-065fe1e7a608 Rebeca Gonzalez de Ledn

Puntos de autenticacién: IP: 190.157.219.210
Teléfono: 573024885483 Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36
Correo electronico: rebeca.gonzalez@tiendasisimo.com (KHTML, like Gecko) Chrome/152.0.0.0 Safari/537.36

] ] ) Suscripcién
Firmado @ via ZapSign by Truora

ANDRES ESCOBAR é .
Fechay hora de firma: 09/14/2026 17:11:43

Token: bbe64328-4695-4c05-a512-3455fbale7e0 Andres Escobar

Puntos de autenticacion: IP: 190.250.83.143
Teléfono: 573024885483 Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36
Correo electrénico: andres.escobar@tiendasisimo.com (KHTML, like Gecko) Chrome/152.0.0.0 Safari/537.36

CUMPLIMIENTO LEGAL DE LA FIRMA ELECTRONICA

Para dar cumplimiento a la legislacion de la firma electrénica, en este documento se muestran los datos capturados al
momento de la firma para garantizar la autenticidad de la autoria de la firmay la integridad del documento.
Confirma la integridad del documento aqui.

Este registro es exclusivo y se considera parte del documento nimero ac27bfe1-c4e2-49ee-a99d-00ce3761ba4f, de acuerdo con las
Condiciones de uso de ZapSign, disponibles en zapsign.co
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